Regulaniin loterii promoeyjue]
nLokata SGB (Lato 2016)™



SPIS TRESCI

Rozdzial 1 Postanowienia ogélne
Rozdzial 2 Losowanie, powiadomienie o wynikach, odbiér nagréd
Rozdzial 3 Prawidlowos$¢ urzgdzania loterii couveevevneeeieriiininiiiinniicincicineieenenns 6
Rozdzial 4 Reklamacje, przedawnienia roszczen
Rozdzial 5 Postanowienia koncowe

ZALACZNIKI:
1. Zatgcznik nr 1 — Lista bankow spotdzielczych SGB ze wskazaniem grupy Uczestnikow oraz rodzaju, ilosci

losowanych nagroéd Il stopnia w danym banku w loterii promocyjnej ,Lokata SGB
(Lato 2016)”

2. Zalacznik nr 2 oraz Zalacznik nr 3 — Oéwiadczenie Klienta

_



Rozdzial 1

Postanowienia ogdlne

§1
Organizatorem loterii promocyjnej o nazwie ,Lokata SGB (Lato 2016)” (zwanej dalej tez , Loteria”) jest
SGB-Bank S.A. z siedziba w Poznaniu, przy ul. Szarych Szeregow 23a, 60-462 Poznan, zarejestrowana
w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000058205, prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, posiadajaca kapital zakladowy w wysokosci 248 207 300,00 zt (z czego wplacono: 248 207
300,00 zt), NIP 777-00-05-362 (dalej ,,Organizator”™).
Loteria organizowana jest na obszarze calego kraju, z zastrzezeniem ust. 5 niniejszego paragrafu regulaminu
Loterii (zwanego dalej ,,Regulaminem™).
Loteria trwa od 18.07.2016 r. do 14.09.2017 r., z tym, ze okres promocji (sprzedazy) lokat, o ktorych mowa
w § 2 Regulaminu, trwa od 18.07.2016 r. do 14.10.2016 r.
Loteria jest urzadzana na podstawie zezwolenia Dyrektora Izby Celnej w Poznaniu, ul. Krancowa 28,
61-037 Poznan.
Banki spéldzielcze umozliwiaja skorzystanie z Loterii tylko na terenie, na ktorym prowadza swoja
dziatalno$§é, zgodnie ze swoim Statutem oraz przepisami Ustawy z dnia 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu
bank6w spéldzielczych, ich zrzeszaniu sig i bankach zrzeszajacych (j.t. Dz. U. 2014, poz. 109 z pézn. zm.).

§2
W Loterii wezma udzial:
1) 6-miesigczne lokaty terminowe "SGB" oraz 6-miesigczne terminowe lokaty oszczgdnosciowe ,,SGB”,
oraz
2) 3-miesigczne lokaty terminowe "SGB" oraz 3-miesigczne terminowe lokaty oszczednosciowe ,,SGB”,
zwane dalej ,,Lokatami SGB”, otwarte w placéwkach bankow spoidzielczych SGB, ktorych lista stanowi
zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, lub otwarte przez Internet (wytacznie w bankach objetych
Loterig, ktore $wiadcza taka ustugg).
Z udzialu w Loterii wylaczone sa Lokaty SGB otwarte w Oddziatach SGB-Banku S.A.

§3

Do udzialu w Loterii dopuszczone sa Lokaty SGB nalezace do:
1) grupy I: 0s6b fizycznych posiadajacych peina zdoInos¢ do czynnosci prawnych;
oraz
2) grupy II: oséb fizycznych prowadzacych dzialalnoé¢ gospodarcza lub rolnicza, osoéb prawnych oraz

jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej.
Grupy Uczestnikow, ktérzy moga wziaé udzial w Loterii w danym banku spoldzielczym SGB, szczegélowo
okresla zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Z udzialu w Loterii wylgczone sa Lokaty SGB nalezace do czlonkoéw Zarzadu i pracownikéw Organizatora
i bankéw spotdzielczych SGB wskazanych w zalaczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu oraz Lokaty SGB
nalezace do cztonkéw ich rodzin, tj. malzonkéw oraz dzieci. Pracownikiem w rozumieniu niniejszego
Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracg, jak i osoba wspoéipracujaca na
podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczegélnosci na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia).

§4
W Loterii oraz w losowaniu biora udziat Lokaty SGB spelniajace tacznie nastgpujace warunki:
1) minimalna kwota Lokaty SGB wynosi 500 zt (stownie: pigéset ziotych 00/100);
2) Lokata SGB zostata otwarta w okresie promocji, tj. od 18.07.2016 r. do 14.10.2016 r.;
3) Lokata SGB nie zostala zlikwidowana przed uptywem:
a)6 miesiecy od daty otwarcia 6-miesigcznej Lokaty SGB,
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b)3 miesiecy od daty otwarcia 3-miesigcznej Lokaty SGB;
4) w losowaniu nagréd 1 i 11 stopnia biora udzial wylacznie Lokaty SGB speiniajace warunki okreslone
w pkt 1-3 niniejszego paragrafu, nalezace do oséb, ktére na dzien losowania nagréd posiadajg pelng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

§5
Udzialy w losowaniu nagrod 1 i II stopnia (zwane dalej ,,udziatlami”) przyznawane sa w nastgpujacy sposob:
1) w przypadku 6-miesigcznej Lokaty SGB: dwa udzialy w losowaniu nagréd 1 i II stopnia przypadaja na kazde
peine 500 zt lokaty speiniajacej warunki okreslone w § 4 pkt 1, 2, 3a oraz 4 Regulaminu,
2) w przypadku 3-miesiecznej Lokaty SGB: jeden udzial w losowaniu nagrod I i 11 stopnia przypada na kazde
pelne 500 zi lokaty spelniajacej warunki okreslone w § 4 pkt 1, 2, 3b oraz 4 Regulaminu.

§6

1. W placowkach bankéw spotdzielczych SGB objetych Loterig znajdowac si¢ bedg materialy reklamowe
zawierajace informacje o Loterii.

2. W celu przystapienia do Loterii osoba otwierajaca Lokatg SGB jest zobowiagzana potwierdzi¢ na formularzu
(,Oswiadczenie Klienta™), stanowigcym zatacznik nr 2 do Regulaminu (w przypadku oséb fizycznych
bedacych konsumentami) lub zatacznik nr 3 (w przypadku osob fizycznych prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza lub rolnicza, osob prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci
prawnej), lub poprzez formularz internetowy, ze Regulamin zostal jej udoste¢pniony, zapoznala si¢ z jego
trescia, zobowiazuje sie do jego przestrzegania oraz wyraza zgode¢ na przetwarzanie jej danych osobowych
w celach przeprowadzenia Loterii.

3. Osoba otwierajaca Lokatg SGB jest informowana przez pracownika banku, iz po zalozeniu Lokaty SGB
i ztozeniu o$wiadczenia staje sie uczestnikiem Loterii i bierze udzial w losowaniu nagréd.

4. W przypadku udostepnienia przez dany bank mozliwosci otwarcia Lokat SGB za posrednictwem serwisu
internetowego, klient otwierajac Lokate SGB potwierdza, iz zapoznal si¢ z Regulaminem zamieszczonym
na stronie internetowej www.sgb.pl oraz wyraza zgode na pobieranie i przetwarzanie jego danych
osobowych w celu przeprowadzenia Loterii, co jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na udzial w Loterii.

5. W przypadku, gdy osoba otwierajaca Lokate SGB nie wyraza zgody, o ktérej mowa w ust. 4 niniejszego
paragrafu, zostanie wylaczona z udzialu w Loterii.

6. Uczestnik moze zalozy¢ Lokate SGB za posrednictwem serwisu internetowego w terminie od dnia
18.07.2016 r. od godz. 00:00 do dnia 13.10.2016 r. do godz. 23:59 oraz w dniu 14.10.2016 r. od godz. 00:00
do godziny, do ktérej w tym dniu jest czynny bank, w ktérym otwierana jest Lokata SGB.

§7

1. Uczestnik moze mie¢ dowolna liczbe udziatéw w losowaniu.

2. Uczestnik moze wygraé w Loterii tacznie jedng nagrode II stopnia oraz jedna nagrodg I stopnia; speinienie
tego warunku zweryfikowane zostanie przez Wewnetrzng Komisje Nadzoru, o ktorej mowa w § 12 ust. |
Regulaminu, w trakcie losowania.

3. Jesli okaze sie, ze dana osoba wygrala juz nagrode danego stopnia, to jej kolejny wylosowany udziat nie bedzie
uprawnial do nagrody tego samego stopnia, a losowanie zostanie powtdrzone, az do momentu wylonienia
kolejnego Laureata.

4. Zwycieski udziat nagrodzony nagroda I stopnia bierze udzial w losowaniu nagréd 11 stopnia.
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Rozdzial 2

Losowanie, powiadomienie o wynikach, odbior nagrod

§8
Losowanie nagrod 1 i Il stopnia odbedzie si¢ 08.05.2017r. w siedzibie Organizatora w obecnosci
Wewnetrznej Komisji Nadzoru, w skiad ktorej wchodzi osoba legitymujaca si¢ $wiadectwem zawodowym
wydanym przez Ministra Finansow.
Losowanie nagrod [ i 11 stopnia odbgdzie si¢ przy uzyciu urzadzenia do gier spelniajacego warunki art. 23a
Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity Dz. U. 2016, poz. 471) lub
recznego losowania loséw. O sposobie losowania decyduje Wewnetrzna Komisja Nadzoru. Losowania
dokonaja cztonkowie Wewnetrznej Komisji Nadzoru.
W przypadku wyboru recznego losowania do kazdego udzialu przyznanego zgodnie z trescia § 5
Regulaminu, zostanie przypisana liczba porzadkowa. Kazdy udzial zawiera numer lokaty. Numer lokaty
wystepuje na liscie w takiej liczbie, ktéra odpowiada liczbie udzialéw. Liczby porzadkowe wraz z
numerami lokat zostana umieszczone na listach udzialéw uprawnionych Uczestnikéw loterii. Organizator
przygotuje odpowiednig liczbg loséw — losy zawiera¢ bedg liczby porzadkowe przypisane do danego
numeru lokaty. Dodatkowo, na potrzeby przeprowadzenia losowania nagrod I stopnia, do kazdego banku
zostanie przypisana odpowiednia liczba loséw odpowiadajgca procentowemu udzialowi danego banku w
calej liczbie udzialéw Uczestnikéw uprawnionych do losowania. Do kazdego losu zostanie przypisana
liczba porzadkowa — liczby te wraz z nazwa i adresem banku zostang umieszczone na liscie. Organizator
przygotuje odpowiednia liczbg losow — losy zawiera¢ beda liczbg porzadkowa przypisana do danego banku.
Losowanie nagrod 1 i [I stopnia zostanie przeprowadzone w nastegpujacy sposob:
W przypadku wyboru losowania przy pomocy stosownej aplikacji komputerowej:

1) w pierwszej kolejnosci, sposrod wszystkich udziatow w loterii przyznanych zgodnie z trescia § 5
Regulaminu, zostang wylosowane udzialy, ktorych posiadacze stang si¢ Laureatami nagréd I stopnia,
z zastrzezeniem § 7 ust. 2 Regulaminu — {acznie zostanie rozlosowanych 6 nagréd I stopnia,
w kolejnosci od najbardziej do najmniej warto$ciowych,

2) nastgpnie zostang rozlosowane nagrody II stopnia — sposréd wszystkich udzialéw przyznanych
zgodnie z trescia § 5 Regulaminu, na podstawie lokat zalozonych w danym banku, z zastrzezeniem
§ 7 ust. 2 Regulaminu — lacznie zostanie rozlosowanych 341 nagrod Il stopnia w kolejnosci
od najbardziej do najmniej wartosciowych,

3)  rodzaj i ilo$¢ losowanych nagrod Il stopnia przypadajacych na dany bank spéldzielczy SGB oraz
grupa Uczestnikéw, wérdd ktorych rozlosowane beda nagrody w danym banku spéldzielczym SGB
okresla zatacznik nr 1 do Regulaminu loterii.

W przypadku wyboru r¢cznego losowania loséw:

4) w pierwszej kolejnosci zostang rozlosowane nagrody I stopnia — najpierw zostanie wylosowany bank,
a nastepnie udzial z puli loséw dotyczacych wylosowanego banku, ktérego posiadacz stanie sig
Laureatem danej nagrody I stopnia. Procedura losowania kazdej nagrody I stopnia jest powtarzana
zgodnie z powyzszym trybem. Lacznie zostanie rozlosowanych 6 nagréd 1 stopnia, w kolejnosci od
najbardziej do najmniej warto$ciowych,

5)  nastgpnie zostang rozlosowane nagrody II stopnia — losowanie bedzie odbywalo sie odrebnie dla
kazdego banku wskazanego w zalaczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu, sposréd puli wszystkich
loséw przyznanych zgodnie z trescig § 5 Regulaminu, dotyczacych danego banku — tacznie zostanie
rozlosowanych 341 nagréd 11 stopnia w kolejnosci od najbardziej do najmniej wartosciowych,

6) rodzaj i ilo$é losowanych nagroéd 11 stopnia przypadajacych na dany bank spoéldzielczy SGB oraz
grupa Uczestnikow, wérdd ktérych rozlosowane beda nagrody w danym banku spotdzielczym SGB
okresla zatacznik nr 1 do Regulaminu loterii.



5. Jesli po weryfikacji Laureatow nagrdd 1 i II stopnia okaze sie, ze ktorykolwiek z nich nie spetnia warunkéw
okreslonych w Regulaminie (m.in. zastrzezenie wynikajace z tresci § 3 ust. 3 Regulaminu), utraci on prawo
do nagrody, wowczas, w dniu 22.05.2017 r. odbegdzie si¢ ponowne losowanie nagrod, ktore nie zostaty
rozdysponowane; nagrody te beda losowane w kolejnosci od najbardziej do najmniej wartosciowych,
wedhug zasad okreslonych w ust. 1-4 niniejszego paragrafu.

§9
Okreélenie rodzaju i wartosci nagrod — faczna, maksymalna wartos¢ puli nagrod 11 11 stopnia, uwzgledniajaca
kwoty podatku, wynosi 328.806,00 zi brutto:
1) nagrody I stopnia o facznej wartosci 105.050,00 zt brutto uwzgledniajacej podatek dochodowy:

a) samochod osobowy marki Toyota Avensis Sedan Active (rocznik 2016) o wartosci 91.200,00 zt
brutto — 1 nagroda, z zastrzezeniem ze:

- w sytuacji, gdy Laureatem nagrody zostanie konsument (w rozumieniu art. 22" Kodeksu
cywilnego), nagroda skiadac sie bedzie z samochodu oscbowego marki Toyota Avensis Sedan
Active (rocznik 2016) o wartosci 91.200,00 zi brutto oraz dodatkowej nagrody w postaci
kwoty pienigznej w wysokosci 10.133,00 zl, ktéra nie podlega wyplacie na rzecz Laureata,
przeznaczonej na zaplate podatku dochodowego od wygranej w Loterii — taczna maksymalna
warto$¢ nagrody, uwzgledniajaca podatek, wynosi¢ bedzie 101.333,00 zi brutto,

Organizator nie przewidzial dodatkowej nagrody w postaci kwoty pienigznej w sytuacji, kiedy
Laureat nagrody w postaci samochodu osobowego marki Toyota Avensis Sedan Active (rocznik
2016) bedzie zobowiazany do rozliczenia podatkowego wygranej nagrody na zasadach innych
niz wskazane w art. 30 ustawy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (t.j. Dz.U. z 2012
r., poz. 361, z péZn. zm.),

b) Rower Kross Trans Atlantic damski o wartosci 1.399,00 zi brutto — 1 nagroda,

C) Wyciskarka GOTIE GSJ-800 o wartosci 810,00 zi brutto — 1 nagroda,

d) Grill Weber Original Kettle 47 cm oraz pokrowiec o wartosci 790,00 zI brutto — 1 nagroda,

e) Walizka 24 Wittchen Wave Line o wartosci 399,00 zt brutto — I nagroda,

f) Glosnik Creative Sound Blaster Free o wartosci 319,00 z! brutto — 1 nagroda.

2) nagrody Il stopnia o tacznej wartosci 223.756,00 zt brutto w wys. zt brutto:

a) Rower Kross Trans Atlantic damski o wartosci 1.399,00 zt brutto — 42 nagrody o lacznej wartosci
58.758,00 zt brutto,

b) Rower Kross Trans Atlantic meski o wartosci 1.399,00 zI brutto — 19 nagrod o tacznej wartosci
26.581,00 zt brutto,

¢) Wyciskarka GOTIE GSJ-800 o wartosci 810,00 zi brutto — 57 nagréd o lacznej wartosci
46.170,00 zt brutto,

d) Grill Weber Original Kettle 47 cm oraz pokrowiec o wartosci 790,00 zt brutto — 10 nagréd o
tacznej wartosci 7.900,00 zt brutto,

€) Walizka 24” Wittchen Wave Line o wartosci 399,00 zt brutto — 205 nagrod o facznej wartosci
81.795,00 zt brutto,

f) Glosnik Creative Sound Blaster Free o wartosci 319,00 zt brutto — 8 nagrod o fgcznej wartosci
2.552,00 zi brutto.

§10
1. Nagrody przewidziane w ramach Loterii wydane zostana zgodnie zobowiazujacymi przepisami
podatkowymi.
2. Laureaci nagréd I i Il stopnia beda zawiadamiani — o wygranej i sposobie oraz trybie jej odbioru — przez
Organizatora pisemnie listem poleconym nadanym w placowce Poczty Polskiej najpozniej do dnia
06.06.2017 r.; dodatkowo wyniki losowan nagrod I i Il stopnia beda podane do publicznej wiadomosci
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w okresie od dnia 06.06.2017 r. do dnia 28.07.2017 r. na stronie www.sgb.pl poprzez wskazanie numeru
Lokaty SGB oraz placowki banku spétdzielczego SGB, w ktorym zostala zalozona.

Nagrody 1 i Il stopnia beda wydawane od dnia 06.06.2017 r. do dnia 28.07.2017 r. w miejscu, w ktérym
Laureat zalozyt zwycieska Lokate SGB (lista bankow spoldzielczych SGB stanowi zalacznik nr 1 do
Regulaminu) lub w banku objetym Loterig, ktorego dotyczy strona internetowa, na ktodrej Laureat zalozyt
Lokate SGB.

Laureat przy odbiorze nagrody jest zobowiazany okaza¢ dokument, ktéry potwierdzi jego tozsamos¢.
Nieodebranie nagrody we wskazanym terminie jest rownoznaczne z rezygnacja Laureata z nagrody.

Nagrody nieodebrane i nagrody, co do ktérych posiadacze utracili prawo, nie podlegaja kolejnemu,
trzeciemu losowaniu i pozostaja wilasnoscia dotychczasowego wilasciciela.

Nagroda zostanie wydana osobidcie posiadaczowi Lokaty SGB lub osobie otwierajacej Lokat¢ SGB
w imieniu osoby prawnej lub osobie reprezentujacej posiadacza wymienionej w KRS lub osobie
upowaznionej, posiadajacej petnomocnictwo z uwierzytelnionym podpisem mocodawcy; osoba odbierajaca
nagrode potwierdza pisemnie odbiér nagrody.

Rozdzial 3

Prawidlowos$é urzgdzania loterii

§11

Regulamin dostgpny jest w siedzibie Organizatora - SGB-Bank S.A., przy ul. Szarych Szeregéw 23a,
w Poznaniu (60-462) (w dni robocze w godz. od 8.00 do 16.00), w siedzibach bankéw spéldzielczych SGB
wskazanych w zalaczniku nr 1 (w godzinach otwarcia tych bankéw) oraz na stronie www.sgb.pl w trakcie
trwania Loterii, tj. od dnia 18.07.2016 r. do dnia 14.09.2017 r.
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§12
Nadzér nad prawidlowoscia urzadzania Loterii sprawuje Wewnetrzna Komisja Nadzoru, zwana dalej
Komisja, powotana przez Organizatora.
Organizator wydaje regulamin dziatania Komisji.
W skladzie Komisji znajduje si¢ osoba legitymujaca si¢ stosownym swiadectwem zawodowym wydanym
przez Ministra Finansow.
Komisja sporzadzi protokél z podaniem wynikéw Loterii; Uczestnik Loterii moze zapoznaé sig
z protokotem na swoje zadanie w siedzibie Organizatora - SGB-Bank S.A. przy ul. Szarych Szeregéw 23a,
w Poznaniu (60-462) (w dni robocze w godz. od 8.00 do 16.00) od dnia 06.06.2017 r. do dnia 28.07.2017 r.
Przetwarzanie danych osobowych uczestnikow Loterii odbywaé si¢ bedzie zgodnie z Ustawa z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych w celu przeprowadzenia Loterii (t,j. Dz.U. z 2015, poz.
2135 z pdézn. zm.). Administratorem danych osobowych uczestnikow Loterii jest bank spéldzielczy w
ktorym uczestnik zalozyl lokate (lista stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu). Uczestnikowi
Loterii przystuguje prawo do wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, jak réwniez
prawo zadania zaprzestania przetwarzania tych danych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
jednakze jest warunkiem uczestnictwa w Loterii.
Administrator danych bedzie archiwizowal dokumenty dotyczace Uczestnikow Loterii przez okres 5 lat,
liczony od zakonczenia roku w ktorym zostata wydana nagroda.
Po uplywie okresu, o ktérym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu administrator danych zniszczy
dokumenty dotyczace Uczestnikow Loterii.
Organizator bedzie archiwizowal dokumenty dotyczace Laureatéw Loterii przez okres 5 lat, liczony od
zakoniczenia roku w ktérym zostata wygrana nagroda (dotyczy dokumentacji Loterii, w tym dokumentacji
dotyczacej reklamacji).



Rozdzial 4
Reklamacje, przedawnienie roszczen

§13

Reklamacje powinny by¢ zglaszane pisemnie, w jeden z ponizszych sposobéw:

)

2)

za posrednictwem Poczty Polskiej lub poczty kurierskiej od dnia 18.07.2016 r., najpdzniej do dnia 14.08.2017
r. - o zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data nadania, z zastrzezeniem, iz pod uwage
beda brane przesylki z data nadania zgodng z powyzszym terminem, ktére wplynety na adres Organizatora:
SGB-Bank S.A. z siedziba w Poznaniu, przy ul. Szarych Szeregoéw 23a, 60-462 Poznan;

dostarczone osobiscie od dnia 18.07.2016 r. (w dni robocze w godz. od 8.00 do 16.00) najpdzniej do dnia
14.08.2017 r. do siedziby Organizatora: SGB-Bank S.A. z siedziba w Poznaniu, przy ul. Szarych Szeregow
23a, 60-462 Poznan, z zastrzezeniem, ze o zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data
dostarczenia przesyiki do siedziby Organizatora.

§14
Reklamacje rozpatruje Komisja, o ktérej mowa w § 12 ust. 1 Regulaminu.
Rozpatrzeniu podlegaja reklamacje zgloszone w formie pisemnej na adres Organizatora, wskazany w § 1
ust. 1 Regulaminu z dopiskiem na kopercie: ,,Reklamacja — Lokata SGB (Lato 2016)".
Zgodnie z trescia Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia I lipca 2010 r. w sprawie trybu zglaszania
roszczen uczestnikéw gier hazardowych (Dz.U. z 2010 r., nr 118, poz. 793) pisemna reklamacja powinna
zawiera¢ imie i nazwisko, dokladny adres uczestnika Loterii, dat¢ i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy
roszczenie, wskazanie, ze reklamacja dotyczy udziatu w loterii promocyjnej ..Lokata SGB (Lato 2016)”, jak
rowniez doktadny opis i powdd reklamacji oraz tres¢ zadania.
Rozpatrywanie reklamacji trwa maksymalnie 14 dni liczonych od dnia jej otrzymania, jednak nie p6zniej niz
do dnia 14.09.2017 r. (wlaczajac w to zawiadomienie Uczestnika o wyniku reklamacji).
O rozstrzygnieciu reklamacji Uczestnik zostanie powiadomiony pisemnie listem poleconym lub przesytka
kurierska na adres wskazany w reklamacji.
Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia nieuwzglednionych roszezef w sadzie powszechnym.
Roszczenia z tytutu Loterii przedawniaja si¢ z uplywem 6 miesigcy od dnia, kiedy roszczenie stato sie
wymagalne.
Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia udzielenia
odpowiedzi na reklamacjg.

Rozdzial 5

Postanowienia koncowe

§15
Nagrody rzeczowe I i 11 stopnia nie podlegaja wymianie na rownowartos¢ w gotowce.
Nagradzanym uczestnikom Loterii nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegoOlnych wilasciwosci
nagrody.
Nagrody rzeczowe posiadajg gwarancj¢ producenta.

§ 16
Uczestnik jest zobowiazany zapozna¢ sig¢ z trescig Regulaminu i przestrzegac jego postanowien.
Wiasciwym dla Organizatora organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego.
Uczestnik moze zwrécié sie o bezplatng pomoc prawna do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikow

Konsumenta.



Spory pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem moga by¢ rozstrzygane polubownie przed Arbitrem
Bankowym przy Zwiazku Bankoéw Polskich, o ile wartos¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 8.000 zt,

Wszystkie zmiany w Regulaminie dopuszczalne sa wylacznie po ich zatwierdzeniu przez Dyrektora Izby
Celnej w Poznaniu.
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